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1. Introducción  
 

Los routers que Arrakis comercializa para su serviico de ADSL,  llevan cargado es su memoria una 
información que configura el router. Esta información es posible que se modifique a lo largo del tiempo 
para mejorar el rendimiento del equipo. Para ello, el fabricante incluye una herramienta de actualización 
en el CD que se adjunto con el equipo. Esta herramienta también está disponible en la web de Arrakis, en:  
http://www.arrakis.com/actualizaciones.  
 

Arrakis ofrece sus equipos con la firmware actualizada y personalizada con los parametros de 
configuración del adsl de Arrakis. No obstante, en la web le ofrecemos la última firmware actualizada para 
Arrakis. Tenga en cuenta que si descarga una firmware de internet que no sea la de Arrakis, su equipo no 
va a poder navegar por Internet hasta que no se corrijan los parámetros necesarios para sincronizar el 
adsl.  
 
Por ellos recomendamos utilizar exclusivamente las firmwares publicadas en la nuestra web. 
 
 
 
 
 
2. Pasos para actualizar la firmware del router Vigor 2600Ge. 
 
Siga cuidadosamente los pasos que a continuación se indican para evitar dejan bloqueado su equipo. Y 
tenga en cuenta que la actualización de la firmware del router la deberá hacer por ethernet, o sea, 
mediante cable del router a la tarjeta de red del Pc.  
 
 
  
 

2.1 Verificar la versión que tiene el equipo actualmente 
 
 
Para ello encendemos el equipo y abrimos un navegador. Escribimos en la barra de direcciones la url 
para acceder al router: http://192.168.1.1/ y pulsamos intro. Esto nos pedirá la contraseña de acceso al 
router. Dejamos libre el campo usuario y escribimos la contraseña, pulsamos “intro”. 
 
Se mostrará esta pantalla: 
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Aquí podemos ver la versión que tenemos actualmente. En caso de que no sea la última versión 
homologada por Arrakis-BT, deberá actualizarla para un mejor rendimiento del equipo. Si vemos que la 
versión que tenemos es inferior a la última publicada en: http://www.arrakis.com/actualizaciones 
continuaremos los siguientes pasos. En otro caso no tendremos que hacer nada.  
 
 
 

2.2 Instalar la herramienta router tools  
 

Primero hemos de verificar si ya tiene instalada dicha herramienta. Para ello deberá verlo 
en Inicio/Programas, si aparece una carpeta llamada Router Tool V2.5.3 ó 2.5.4 puede 
utilizar ese software para actualizar la versión de al firmware. 

 
Si no tiene instalada esta herramienta puede hacerlo ejecutándo la instalación desde el 
fichero router tool que se incluye en el cd del router. Si no dispone del CD también podrá 
descargar dicha herramienta desde este enlace: http://www.arrakis.com/actualizaciones en 
el apartado "Herramienta para actualización de la firmware de los router Vigor de Draytek". 

 
Pulsando el enlace se bajará el archivo llamado RTS254.exe, guárdelo en el 
escritorio de Windows. Una vez finalizada la descarga ejecútelo.   
 
Se mostrará esta pantalla:  
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pulse el botón “Next”. 
 
En la siguinete pantalla deberá indicar donde quiere instalarlo y pulsar de nuevo “Next”: 
 

 
 
En la siguiente pantalla seleccione el nombre de la carpeta para el menú de inicio y pulse 
“Next”.  
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Elija si desea crear un acceso directo en el escritorio de Windows y pulse “Next”: 
 

 
 
En la siguiente pantalla se muestran los parámetros elegidos para la instalación, para 
comenzar la instalación pulse “Install”. 
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Esta pantalla confirma que la instalación se ha finalizado correctamente, pulse “Finish”: 
 

  
 
Con este último paso ya tenemos instalada la herramienta que nos permite actualizar la 
firmware del router. Ahora necesitamos el archivo de actualización de la misma.  
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2.3 Descargar la Firmware 
 

Para descargar la nueva firmware abra un navegador y vaya a la dirección dada 
anteriormente: http://www.arrakis.com/actualizaciones 

 
Haga doble clic sobre la firmware de su equipo, tenga en cuenta que de todas las firmwares 
publicadas en esta web, sólo una corresponde a su equipo. Descargue el archivo en el 
escritorio de Windows, y posteriormente descomprímalo con el winzip. 

 
Con este paso ya tenemos el archivo con la información necesaria para actualizar la firmware 
del router. 
 
 
 

2.4 Actualizar la Firmware 
 

Aunque hay varias formas de hacerlo, vamos a detallar la forma mas fácil de hacerlo. Vaya 
a inicio\programas\router tools\ , tal y como se muestra en la siguiente imagen. 

  
 

 
 

 
Pulse sobre "Firmware Upgrade Utility”. Esto lanzará la aplicación instalada anteriormente que 
permite actualizar la firmware. Se mostrará esta pantalla: 

 
 

 
 

En el campo Router IP debemos poner la IP del router: 192.168.1.1. No obstante si pulsamos el 
botón que hay a la derecha de este campo, la aplicación nos detecta la ip del router tal y como 
se muestra en la siguiente pantalla: 
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Seleccionamos la IP Adress en el campo de la izquierda y pulsamos el boton “OK”. 
 
En el siguiente campo: “Firmware file”, hemos de poner la ubicación del fichero con la nueva 
firmware bajado anteriormente al escritorio de Windows desde la web de Arrakis. Podemos 
escribir la ruta de ubicación o pulsar el botón de la derecha de ese campo para localizar el 
archivo y determinar la ruta automáticamente. 
 
El último campo lo rellenamos poniendo la contraseña actual de acceso al router y pulsamos el 
botón “Send” para enviar el nuevo fichero al router. 

 

 
 

Muy importante: el router no debe apagarse hasta que no finalice el proceso, porque se 
quedará bloqueado.   
 
Una vez finalizado el traspaso del archivo al router, éste se reiniciará automáticamente, y 
arrancará con la nueva versión de la firmware. El proceso mostrará este mensaje: 
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3. Verificación de la Actualización 
 
Para confirmar que hemos realizado todos los pasos correctamente le recomendamos efectuar 
la siguiente comprobación. Abra un navegador y escriba en la barras de direcciones la 
dirección del router:  http://192.168.1.1/. Introduzca la clave de acceso al router que tenía 
anteriormente y pulse el botón "Aceptar". 
 

 
 
Esto le dará acceso al router, y este mostrará la pantalla de su menú general de configuración. 
Compruebe que la versión de la firmware que muestra esta pantalla es la versión que Usted 
pretendía actualizar: , la 2.5.9_RC”. 
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4. Repercusión en el equipo. 
 

 
La repercusión de este proceso en el equipo es la siguiente. Hemos modificado el software 
interno del router, de forma que la eficiencia del mismo será mejor. Además hemos 
mantenido todos los parámetros configurados en la versión anterior: redirección de puertos, 
claves de acceso, VPN´s, restricciones de navegación, etc.., con lo cual no debemos volver 
a configurar nada que no sea anterior.   

 
 
 
 

 
 
 


