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Introduccion

En este documento se describen las instrucciones para configurar de forma manual
su equipo para adaptarlo a la configuracion de los servicios de banda ancha en sus
modalidades 6 y 20 Mbps.

Antes de continuar lea esta informacion

Siga estas instrucciones solo en el caso de que Ud. haya contratado un servicio de
Banda Ancha de modalidad 6 6 20 Mbps.

Aplicar esta configuracién en su equipo si Ud. no dispone de alguna de estas dos
modalidades provocara que su actual conexion de 1 Mbps, 2 Mbps, 3 Mbps, 4 Mbps
u 8 Mbps deje de funcionar totalmente.

Si no esta seguro de la modalidad que Ud. tiene contratada, puede confirmarlo
consultandolo en su Panel de Control de Cliente o a través de nuestro Servicio de
Atencion al Cliente.

Nota previa

Las instrucciones expuestas en el presente documento parten de la premisa de que
Su equipo de ADSL ya esta correctamente instalado en su ordenador.

Si todavia no lo hubiera instalado (por ejemplo, porque acaba de recibirlo como
consecuencia de haberse dado de alta recientemente), debe hacerlo antes de seguir
las instrucciones de este documento, utilizando para ello el CD contenido en la caja
de su equipo de ADSL. Obviamente, no deberd proceder a instalarlo en su
ordenador si ya venia utilizandolo sin problemas co n su anterior modalidad de
ADSL inferior a 6 Mbps.

Ahora si: una vez que esta seguro de que su equipo de ADSL esta correctamente
instalado, puede seguir los pasos siguientes conducentes a adaptar su equipo para
gue pueda funcionar con las modalidades de 6 6 20 Mbps.
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Configuracion de su Médem

Abra el programa de configuracion de su Médem, lo encontrara en la carpeta donde
tenga instalado el software del M6dem Aztech ADSL USB:

Internet
[nternet Explorer
#| Correo electrdnico
Cutlook Express
B Bloc de notas
* Irfaniiew 4,10
ﬁ Simbolo del sistema
@, Configurar acceso v
programas predeterminados
\g MSM Explorer
Q_ Reproductor de Windows
Media

4 Inicio

ARRAKIS ST

INSTALACION
DEL MODEM
DE ADSL

s02020353 [}

@ Configurar acceso v programas predeterminados

%0 wWindows Catalog
% windows Update

@ Accesarios

M Arrakis aD5L USE Madem
llﬁ Iniicio

uﬁ Irfantiew

I@ Juegos

EE!I Acrobat Reader 5.0

. Asiskencia remota

# Internet Explorer

WY Msh Explorer

@ Cutlook Express

&) Reproductor de Windows Media

Todos los programas » ' ‘3 Windows Messenger

n G) | Apagat equipo

Desinstalar

| R DSL Test

E nter your communication settings below. These
zethings are supplied by your service provider,

WPl |8 o

Encapsulation:

ok [35 o

Modulation: ] Mulimade

¢ Back l Apply I Cancel
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Al iniciar el programa de Configuracion de su Médem le aparecera la siguiente
pantalla:

Communication Settings
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Para adaptar la configuracion de su equipo a su nueva modalidad de 6 6 20 Mbps,
Ud. debera asignar los siguientes valores en las zonas marcadas con los nUmeros
del 1 al 4:

1.-VPI: 8
2.-VCI: 35
3.- Encapsulation: RFC 2364 PPPOATM LLC Encapsulati on
4.- Modulation: Multimode
Pulse ‘Apply’ para hacer efectivos los cambios en la configuracion de su Médem.

Tras este paso, Ud. debe adaptar la configuracion IP de su ordenador personal a las
nuevas modalidades 6 y 20 Mbps. Para ello siga las instrucciones descritas en el
siguiente punto.

Configuracion IP

Para adaptar la configuracion IP de su equipo, inicie la aplicacion “Conexion Arrakis
ADSL". Encontrara esta aplicacion:

* En el escritorio de su ordenador personal

*  Windows® Me / Windows® 2000: Pulse Inicio> Configuracion > Panel de
Control > Acceso telefonico a Redes.

*  Windows® 98: doble “clic” en el icono de Mi PC y doble “clic” en icono de
Acceso Telefonico a Redes.

Le aparecera la siguiente ventana:

Conectarse a Conexion Arrakis ADSL E|E|

¥|

=
i

o

=]
|

[ Marcar ][ Cancelar JLErnpiedadesJ’_ Augda ]

Pulse el botén Propiedades. En la siguiente ventana, seleccione la pestafia
Opciones:
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f= Conexion Arrakis ADSL Propiedades

| General| Opciones | Sequridad | .Funciones de red ﬁpciones avanzadas |

Opciones de marcado
[ Maostrar el progresa al conectar
[¥]Pedi el nombre ¥ contrazefia, cetificado, etc:
[ Incluir el dominio de inicio de sesion de Windows
[ Pedir el nimera de teléfona
Opciones para yvolver a marcar
|ntentos de marcado: iEI : |
Tiempo entre intentos de marcado: i 1 segunda W |
Tiempo de inactividad antes de colgar: | hunca :|
[C1¥alver a marcar 3 se interumpe la linea
x.25
[ Aceptar l [ Cancelar J

Configure en su ordenador esta pantalla con todos los valores y parametros tal y
como figuran en la imagen anterior. Una vez hecho, seleccione la pestafia
Funciones de Red de esta misma ventana.

f= Propiedades de Conexion Arrakis ADSL

| General | Opciones | Seguiidad | Funciones de red EDpcianes avanzadas@_

Tipo de servidor de accezo telefdnico al que estoy llamando:
|IFEF: ‘Wind 95/98/MT 422000, Internet

Esta conexion utiliza loz siguientes elementos:
I == Protocolo Intemet [TCRAR]
1

i@ E_. Frogramadar de paquetes QoS
| H] JLEJ, Compartir impresoras y archivas para redes Microzoft
! % Cliente para redes Microzoft

Dezcripcion

Pratocaolo TCRAP. El protocolo de red de rea estensza
predeterminado que permite la comunicacion entre varias
redes conectadas entre si,

[ Aceptar l [ Cancelar |

Seleccione en la seccion “Tipo de servidor de acceso telefénico al que estoy
llamando:” la opcion: PPP: Windows 95/98/NT 4/2000, Internet
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En la seccion “Esta conexion utiliza los siguientes elementos”, seleccione la opcién
Protocol Internet (TCP/IP) vy pulse el boton Propiedades. Le aparecerd la siguiente
pantalla:

Propiedades de Protocolo Internet {TCP/IP) @@

General

Puede hacer que la configuracion [P se asigne automaticamente si su red
ez compatible con este recurzo. De lo contranio, necesita consultar con el
administrador de la red cuél ez la configuracion IP apropiada e indicarla.

@) i0btener una direccion [P automaticamente:

(") Usar la siguiente direccion P;

‘ () Obtener la direccidn del servidar DNS automaticamerts

(%) Usar las siguientes direcciones de servidor DNS:
Servidor DNS prefenido; -_ B2.14 4 . 540
‘ Servidor DN alternativo: ,_ Eé .. 'I-'l z f.i_ ; 85 9

| -
Opciones avanzadas. .,

[ Aceptar ] [ Cancelar I

Marque la opcion “Usar los siguientes direcciones de servidor DNS” e introduzca los
siguientes valores:

» Servidor DNS preferido: 62.14.4.64
e Servidor DNS alternativo: 62.14.4.65

Pulse Aceptar para continuar. Volvera a la ventana anterior:

Péagina 6



W
BT ( Instrucciones Configuracién Modalidades 6 y 20 Mbps.
Q ARRAKIS Médem Aztech 100 U

f= Propiedades de Conexion Arrakis ADSL

| General | Opciones Seguridad | Funciones de red | Opciones avanzadas@_

Tipo de servidor de acceso telefonico al que estoy llamando:
PEP: indow BN T 472000, Intemet

1
|

Esta conesidn utiliza oz siguientes elementos:
2 —— Protacalo itemet (TCRAR) |
ilﬂ B Frogramadar de paquetes QoS

'DQ Compartir impresoras » archivos para redes Microgoft

Ig Cliente para redes Microsoft

Dezingtalar Propiedades

Descripcidn
Protocalo TCPAIP, El protocolo de red de drea estensza

predeterminado que permite la comunicacion entre varnas
redes conectadas entre si.

[ Auzephar l ’ Cancelar |

Pulse Aceptar para hacer efectivos los cambios.

El siguiente paso para adaptar su M6dem a las modalidades 6 6 20 Mbps sera incluir
el Usuario y Password de acceso que le fue facilitado durante el proceso de
contratacion o actualizaciéon de su ADSL a la modalidad de 6 6 20 Mbps.
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Configuracion de Usuario y Password

Para adaptar la configuracién de Usuario y Password de acceso a Internet de su
equipo, inicie la aplicacién “Conexién Arrakis ADSL”. Encontrara esta aplicacion:

* En el escritorio de su ordenador personal

e Windows® Me / Windows® 2000: Pulse Inicio> Configuracién > Panel de
Control > Acceso telefonico a Redes.

*  Windows® 98: Doble “clic” en el icono de Mi PC y doble “clic” en icono de
Acceso telefonico a Redes.

Le aparecera la siguiente ventana:

Conectarse a Conexion Arrakis ADSL EHZ|

Nombre de Usuario: introduzca el
usuario de conexién que le ha sido
facilitado en el proceso de contratacion
del servicio de ADSL de 6 6 20 Mbps.

Contrasefna: introduzca la contrasefa

| afiz19800@ads| -, .
e | (password) de conexién que le ha sido
i | facilitado en el proceso de contratacion

del servicio de ADSL de 6 6 20 Mbps.

Guardar este nombre de usuario y contrasefia para los
siguientes usuarios;

(52 Séla ya
() Cualquiera que uze este equipo

[ Marcar J[ Cancelar ][Eropiedades ][ Apuda

Pulse Marcar para iniciar su conexion.
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Comprobacion del estado de su Conexion

Puede consultar el estado de su conexion ADSL en el menu de aplicaciones de su
Mdédem ADSL de Arrakis en la opcién DSL Test.

I Accesorios

@ Bloc de notas
fil Arrakis ADSL USE Modem

* Irfaniiew 4,10 i@ Tricia
@ Trfantiew
ﬂ Simbolo del sistema @ Juegos

Acrobat Reader 5.0
@, Configurar acceso v E&
programas predeterminados |'.-- Asistencia remoka

Internet Explorer
\g MSM Explorer é H
WY Msh Explorer
Reproductor de Windows @ Outloak Express
Media

&) Reproductor de Windows Media

Todos los programas » | 3 Windows Messenger

icn r@ | Apagar equipo

4 Inicio
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i . Internet : ; .
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; = W0 windows Catalag
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Desinstalar

W DSL Test




