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Introduccion

En este documento se describen las instrucciones para configurar de forma manual
su equipo para adaptarlo a la configuracion de los servicios de banda ancha en sus
modalidades 6 y 20 Mbps.

Antes de continuar lea esta informacion

Siga estas instrucciones solo en el caso de que Ud. haya contratado un servicio de
Banda Ancha de modalidad 6 6 20 Mbps.

Aplicar esta configuracién en su equipo si Ud. no dispone de alguna de estas dos
modalidades provocara que su actual conexion de 1 Mbps, 2 Mbps, 3 Mbps, 4 Mbps
u 8 Mbps deje de funcionar totalmente.

Si no esta seguro de la modalidad que Ud. tiene contratada, puede confirmarlo
consultandolo en su Panel de Control de Cliente o a través de nuestro Servicio de
Atencion al Cliente.

Conexién a su Router

Para empezar, conéctese a su Router utilizando un navegador de Internet tecleando
la direccion http://192.168.1.1. Le aparecera la siguiente pantalla solicitandole el
usuario y password de acceso a su equipo:

Conectar a 192.168.1.1 7 X

Login ko the Router Web Configurator

Usiario: o | | % v

Contrasefia: el ssssss |

[ Recordar contrasefia

[ Acepkar ][ ancelar ]

Recuerde que el Usuario y Contrasefia por defecto asignado a su router es:
- Usuario: *“, deje este campo en blanco, no introduzca ninguin valor
- Contrasefna: arra48

Si Ud. ya cambid su Usuario y Contrasefia de acceso al router, introduzca en esta
pantalla los valores que so6lo Usted conoce.

Pulse Aceptar, le aparecera la siguiente pantalla:
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== Wireless LAN Setup
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=> Call Schedule Setup WPN Connection Management
== MAT Setup =» Configuration Backup £ Bestoration
=>» BADIUS Setup == SysLog f Mail Alert Setup
»» Static Route Setup =» Time Setup
== [P Filter/Firewall Setup == Management Setup
== YPMN and Remote Access Setup =» Diagnostic Tools
= UPMNP Service Setup => Heboot System

=» Firmwara Upgrade (TFTP Serven

. All Rights Reserved.

Para realizar la configuracion debera utilizar, en el orden sefalado (1, 2 3) los
enlaces y seguir las instrucciones descritas en las paginas siguientes de este
documento.

Paso Configuracion 1. LAN TCP/IP and DHCP Configura tion

Al pinchar en este enlace, le aparecera la siguiente pantalla:

[Dray 7o« IR

> Basic Setup> Ethernet TCP/IP and DHCP Setup <<Main Menu
LAMN IP Network Configuration DHCP Server Configuration
For MAT Usage . ®Enable server O Disable _S_gfﬁn_a_r_@ﬁg_l_a_\:r_fgent
1st IP Address 19218811 | Start 1P Address : [192.766.1.10 |
1st Subnet Mask - |255.255.255.0 | 1P Pool Counts . 50
For IP Routing Usage | Gateway IP Address ;19216811
2nd IP Address . | OHCP Server IP Address | |—|
2nd Subnet Mask |255 2552560 | for Relay Agent NS

DMNS Server IP Address

2nd Subnet DHCF Server T
[ Primary IP &ddress : 62144564 p‘
| Secondary 1P Address (5214465 ‘:’
RIP Protocol Control | Disahle V|

Copyright {(c) 2004, DrayTek Corp. All Rights Reserved.

En la seccién IP de los Servidores DNS de esta pantalla, introduzca los valores
siguientes (en la pantalla anterior estan sefializados con un circulo negro):
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* Primary IP Address: 62.14.4.64
» Secondary IP Address: 62.14.4.65

Pulse OK para que se guarden los cambios y vuelva al menu principal para seguir
con el paso 2.
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Paso Configuracion 2. Internet Access Setup

Al pinchar en este enlace, le aparecera la siguiente pantalla:

[Dray Te« I

> Quick Setup » Internet Access Setup << Main Menu

Select the Internet Access Mode:

DSL Modem Internet Access
[ Auto detect ATM/DSL settings |
QPPPuE { PPPoA

>» MPoA (RFC1483/2684)

Seleccione la opcion PPPoE / PPPoA para continuar. Le aparecera la siguiente
pantalla:

Dray 1 I

> Quick Setup > Internet Access Setup << Main Menu
PPPoE / PPPoA Client Mode =< Back
PPPOE/PPPoA Client & Enable O Disable |ISP Access Setup

ISP Mame |
DSL Modem Settings Usernarme |abcd‘l 234@ads| |
YPI iB | Password i"“““““‘““"‘“"‘i |

ver B A Ty |

Authentication

Encapsulating Type I].EEESN_AEI Always Cn
Protocol m' Idle Timeout |: second(s)
Madulation | Mulimode + | IP Address From ISP
— Fized IP O ves @ No (Dynarnic IP)
PPPoE Pass-through Fixed IP Address | |
[ For wired LAN '
[ Far Wireless LAN * 1 Reqguired for some ISPs

& Dpefault MAC Address
O specify a Mac address
AT Address

o[-0 [-]fF [:feF [-[cE |-[iB

Scheduler (1-15)

| !Jl _|J| !Jl |

Copyright (c) 2004, DrayTek Corp. All Rights Reserved.
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Cumplimente la informacién que aparece de la pantalla anterior siguiendo las
siguientes instrucciones:

Seccibén “ISP Access Setup”

ISP Name: en blanco
Username: introduzca el

ISP Access Setup ) -
usuario de conexion que le ha

ISP Name : -

e abed] 234@ads) sido famh;gdo en el proceso de
= contratacion del servicio.

Bassiiord - Password: introduzca el

PRP

PAP Of CHAR v password de conexién que le
' ha sido facilitado en el proceso
de contratacion del servicio.

suthentication
Always on

die Timeout 1| second(s) PPP Authentication :
1E Bdthess Erom 1ap seleccione el valor PAP o
Fized IP O ves @ No (Dynamic 1P} CHAP. Marque la casilla
Fized IP address ] “Always On”.

Fixed IP: Marque la casilla “No”

Seccién “PPPoA / PPPoE Cliente Model / DSL Model Se ttings Configuration”
Seleccione los valores que aparecen en la siguiente pantalla:

PPPoE / PPPoA Client Mode
PPPoOE/PPPoA Client @ Enable O Disable

D5L Modem Settings

YPI E‘
eS| 3
Encapsulating Type LLCSMAR ¥i|
[Frroe_ )
Modulation :Multimude v

PPPoE Pass-through
[] For Wired LAN

[ For Wireless LaM

Pulse OK para que se guarden los cambios y vuelva al menu principal para continuar
con el paso 3 de la configuracion.
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Paso Configuracién 3. Estado de la conexién

Al pinchar en este enlace, le aparecera la siguiente pantalla donde podra comprobar
el estado de su conexion:

(;RRAI(IS bice

Principal = Gestion dal Sistem= = Estado de |a Conexion

Estado del Sistema

Tiempo Conectado: 0:0:48

Estado de RED

DNS Primario 62.14.4.64

DNS Secundario 62.14.4.65

Direccion IP TX Packets RX Packets
oz, 168v1i1 647 522
Estado de WAN IP del GW 87.218.147.1 Drop PEFoE
Mode Direccion IP TX Packets TX Rate RX Packets RX Rate Up Time
FRPoE 87.218.147.91 = 5 9 2 0:00:12
Informacion de ADSL Mersion de Firmware de ADSL: 3.20)
iiﬁdlstlcas TX Cells RX Cells Tx CRC errs Rx CRC errs
18 27 ] 0
i;tsalflu de Modo Estado vel. Subida Vvel.Bajada SNR Margin Loop Att.
G.DMT SHOWTIME 832000 6176000 9.0 36.4

3, OrayTek Corp. todoslos derechns reservados:

Copyrightc

Estado del Sistema: Indica el tiempo desde su Ultima conexion

Estado de RED: Apareceran los valores asociados a su DNS primario y DNS
secundario y la direccién IP del router asi como los paquetes transmitidos (TX
Packets) y paquetes recibidos (RX Packets). Si los valores aparecen en color verde

indicara que esta todo correctamente.

Estado de WAN:

Indica valores de conexion de la red, incluyendo la direccién IP

asignada que le ha sido asignada a su conexion. Si los valores aparecen en color

verde indicara que esta todo correctamente.

Informaciéon de ADSL:

En esta seccién se muestran distintos parametros técnicos

de su conexion ADSL. Si los valores aparecen en color verde indicard que su

conexion funciona correctamente.

Desde el frontal de su Router de ADSL también podrd deducir si su equipo ha

conectado correctamente a Internet:

- Luminoso LINE 6 LINK: estard encendido si
correctamente configurada.

la red de ADSL esta

- Luminoso DATA: parpadea mientras esta negociando el protocolo de ADSL.

La luz esta fija cuando la conexién esta disponible.

FIN DEL PROCESO DE ADAPTACION DEL EQUIP O
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Procedimiento de emergencia: ¢cémo realizar un “Res  et” a su equipo?

Si durante el proceso de adaptacién de su router de ADSL para que pueda funcionar
con las modalidades de 6 6 20 Mbps, Usted modificara por su cuenta indebidamente
algun otro pardmetro no indicado en este documento de Instrucciones, vuelva a
escribir el valor que tenia dicho parametro antes de que Usted lo cambiara. De lo
contrario, no podra conectar a Internet.

Si sigue sin poder conectar a Internet, y no tiene plena seguridad de que los cambios
qgue Ud. ha efectuado en la configuracién de su equipo de ADSL son correctos,
puede realizar un reinicio completo de su router (también denominado “Reset”) antes
de llamar al Servicio de Atencién al Cliente para pedir ayuda.

Asegurese que su Router esta encendido. En la parte trasera de su router
encontrard un boton pequefio rotulado como “Factory Reset”. Manténgalo pulsado
durante 5 segundos con un objeto de punta fina (tenga cuidado de no dafarlo).
Transcurridos los cinco segundos, deje de pulsarlo. En ese momento, el router
comenzard el proceso de reinicio que puede durar un par de minutos.

Seguidamente, conéctese a su router utilizando un navegador de Internet tecleando
la direccion http://192.168.1.1. Le aparecera la siguiente pantalla solicitandole el
usuario y password de acceso a su equipo:

Conectara 192.168.1.1

Logir ko the Rouker Web Configurator

Lsuario! o L5 w

Contrasefia; e sesse

[]Recordar contrasefia

[ Aceptar ][ Cancelar

Al haber realizado un “Reset” de su router, el Usuario y Contrasefia que debera
introducir son los asignados por defecto:

- Usuario: *“, deje este campo en blanco, no introduzca ninguin valor

- Contrasefna: arra48

Pulse “Aceptar” y accedera a la configuracién del router.

A continuacién, siga los pasos 1, 2 y 3 indicados en este documento de
Instrucciones para adaptar su equipo a las modalidades de 6 6 20 Mbps.

Si después de efectuar esta operacion, sigue sin poder conectar a Internet, por favor
contacte con el Servicio de Atencion al Cliente.
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